
CONTRATO DE PRESTAçÃO DE SERVIçOS DE TELECOMUNICAçÕES

Pelo Presente lnstrumento, de um lado a doravante denominada PRESTADORA, conforme identificada a utr

E de outro lado, pessoa física ou jurídica, doravante denominado (a)
ASSINANTE conforme identrficado a seguir:

O presente contrato será regido pelâs Cláusulâs â seguir, sem prejuízos às normas da Anatel (Agência Nacional de
Telecomunicaçôes) e demais dispositivos legais vigentes.

í CLÁUSULA PRIMEIRA - DAS DEFINIçÕES
1.1 Aplicarn-se ao presente CONTRATO as seguintes definições:
1.2 ANATEL: Agência Nacional de Telecomunicaçóes. Com sede à Rua SAUS, Ouadra 06, Bloco F, 2o Andar, Brasilia,
Distrito Federal, CEP: 70.070-940, com Endereço Eletrônico: www.anatel.gov.br e Central de Atendimento: '1331 e 1332,
Íuncionando de segunda a sexta-feira, nos dias úteis, das 8h às 20h.
1.3 ÁREA DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇO: Área geográÍica de âmbito nacional onde o SCM pode ser explorado conforme
condiÇões preestabelecidas pela Anatel;
1.4 ASSINANTE: Pessoa física ou jurídica que possui vínculo contrâtual com a PrestadoÍa pâra fruição do SCM.
1.5 PLANO DE SERVIÇO: documento que descreve as condiçôes de prestação do serviço quanto às suas caracteristicas,
ao seu acesso, manutenção do direito de uso, utilizaçâo e serviços eventuais e suplementares a ele inerentes, prêços
associados, seus valores e as regras e critérios de sua âplicaÇão;
1.6 PRESTADORA: pessoa jurídica que, mediante concessáo, permissão ou autorização, presta serviço de
telêcomunicaçôes de interesse coletivo.
1.7 SCIV (SERVIÇO DE COIVUNICAÇÃO IVULTIMíDlA): Serviço Íixo de telecomunicaçôes de interesse coletivo, prestado
êm âmbito naciônal e internacional, no regime privado, que pôssibilita a oferta de capacidade de transmissão, êmissão ê
recepçáo de inÍormaçóes multimídia, permitindo inclusivê o provimento de conexão à internet, utilizando quaisquer meios, a

Assinantes dentro de uma Áreâ de Prestação de Sêrviço.

2 CúUSULA SEGUNDA . Do oBJETo
2.1 O presente Contrato tem por objeto a prestação de SERVIÇOS DE COMUNICAÇÃO MULTIMíD|A (SCN/) pela
PRESTADORA ao ASSINANTE, cujo Plano de Serviço e Endereço para lnstalaçáo foram, respectivamente, escolhidos e
indicados pelo ASSINANTE.
2.2 O pÍazo para iniciar a prestaçáo dos serviços pela PRESTADORA é de até 15 (quinze) dias úteis, contados da data em
que o ASSINANTE firmaÍ o presente contrato, sendo quê dever-se-á levar em conta estudo prévio de viabilidade técnica,
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observando-se também as condições climáticas locais e condiçóes fÍsicas e técnicas do local para instalação.
2.2.1 foda e qualquer mudança nas instalações ou configurações estabelecidas ou planos solicitados pelo ASSINANTE,
incluindo, a posterior mudança de local da prestação do serviço, fica desde já condicionada à existência de disponibilidade
e viabilidade técnica no local da instalação do serviço e poderá estar sujeita ao pagamento de taxa, devêndo ser
consultado o valor vigente no momento da solicitaçáo.
2.3 Tratando-se de condomínio, também será de responsabilidâde do ASSINANTE, providenciar a devida autorização para
instalação e prêstaçáo do serviço contratâdo.
2.4 Os serviços serão prestados ao ASSINANTE prestados de forma ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia. 07
(sete) dias por semana, incluindo-se sábados, domingos e feriâdos, a partir da data de ativação até o término deste
contrato, ressalvadas as interrupções provocadas por falhâs que independam da vontade da PRESTADORA.

3 CLÁUSULA TERcEIRA . DoS oIREITos E oBRIGAçÕEs oo ASsINANTE
3.1 Constituem DIREITOS do ASSINANTE:
3.1.1 Acesso e fruiqão dos serviços dentro dos padrões de qualidade e regularidade previstos na regulamentação, e
conforme as condiçôes oÍertadas e contratadas;
3.1.2 A liberdade de escolha da PRESTADORA e do Plano de Serviço;
3.1.3 Ao tratamênto não discriminatório quanto às condiçôes de acesso e fruição do serviço, desde que presentes as
condições técnicâs necessárias, observado o disposlo na regulâmêntâção vigentei
3.1.4 Ao prévio conhecimento e à inÍormação adequada sobre as condições de contrataçáo, prestação, meios de contato e
suporte, Íormas dê pãgamento, permanência mínima, suspensáo e alteração das condições de prestação dos serviços,
especialmente os preÇos cobrâdos, bem como a periodicidade e o índice aplicável, em caso de reajuste;
3.1.5 A inviolâbilidade e ao segredo de sua comunicação, respeitadas as hipóteses e condições constitucionais e legais de
quebra de sigilo de telecomunicaçóes e as atividades de intermediaçáo da comunicação das pessoas com deficiência, nos
têrmôs da regulamentação;
3.1.6 A náo suspensão do serviço sem sua solicitação, ressalvada a hipótese de inadimplemento contratual, na qual aplica-
sê o disposto na Cláusula Nona do prêsentê Contrâto ou por dêscumprimento de deveres.
3.1.7 A privacidade nos documentos de cobrança e na utilização de seus dados pessoais pela PRESTADORA;
3.1.8 A resposta eficiente e tempestiva, pela PRESTADORA, às suas reclamações, solicitações de serviços e pedidos de
informaÇão;
3.1.9 A ter restabelecida a integridade dos direitos relativos à prestação dos serviÇos, a partir da quitaÇâo do débito, ou de
acordo celebrâdô com a PRESTADORAi
3.1.'10 A náo ser obrigado ou induzido a adquirir serviços, bens ou equipamentos que não sejam de seu interesse, bem
como a não ser compelido â se submeter â qualquer condição, salvo diante de questão de ordem técnica, para
rêcebimento do serviço, nos termos da regulamentaÇão;
3.1 . 1 1 A náo ter cobrado qualquer valor alheio à prestação do serv ço de telecomu n icaÇões sem autorização prévia.
3.2 Constituem DEVERES dos ASSINANTES:
3.2.1 Utilizar adequâdamente os serviços, equipamentos e redes dê telecomunicaçõesi
3.2.2 Cumprir as obrigações fixadãs no contrâto dê prestâção do serviço, em especial eÍetuar pontualmentê o pâgamento
referente à sua prestaçáo, obsêrvadas as disposições regulamentares;
3.2.3 Somente conectar à rede da PRESTADORA terminais que possuam certificação expedida ou aceita pela Anatel,
mantendo-os dentrô das especificaÇóes técnicas segundo âs quâis forâm certificadas;
3.2.4 lndenizar a PRESTADORA por todo e qualquer dano ou prejuizo a que der causa, por inÍringência de disposição
legal, regulamentar ou contrâtual, independentemente de qualquer outra sanção; e.
3.2.5 Permitir acesso da PRESTADORA, ou de terceiros que esta indicar, sempre que necessário, no local de instalâçáo
para fins de manutençáo ou substituição de equipamento necessário para prestaçáo do serviço.
Parágâlo único: Constatando a ausência do ASSINANÍE, este desde já âutoriza os funcionários da PRESTADORA que

adentrem suâ residência para instalação, mânutenção ou substituição de equipamento na presença de outra pessoa, a ser
especiÍicado pelo assinante.
3.2.6 Providenciar local adequado e/ou infraestrutura nêcessáriâ à correta instalaçáo e funcionamento dos equipamentos
da PRESTADORA, quando for o caso.
3.2.7 Comunicar à PRESTADORA sobre ocorrência de falhas no funcionamento do serviço ou equipamento, med ante
abêrtura de oÍdem de serviÇo para atendimento.
3.2.8 Fornecer planta hidráulica e elétrica do local onde será realizada a instalação, ou, na falta deste, indicar o local onde
podem sêr fêitas as instalaçoes, isentando a PRESTADORA por eventuais danos causados em Íazáo de perfuração em
lugares indevidos, decorrentes da ausência da planta ou da não indicação do local.
3.2.9 O ASSINANTE é Íesponsável e obriga-se a responder e a indenizar a PRESTADORA e/ou terceiros por quaisquer
danos, ações judiciais, processos administrativos, custos e despesâs que forem decorrentes, durante a vigência deste
contrato, do uso indevido, impróprio, abusivo e/ou ilegâl dos serviqosi
3.2.í0 É VEDADO ao ASSINANTE ceder, transferir ou disponibilizar â prestação de Serviçô dê Comunicaçáo À.4ultimídia

(SC|V1), contratado com a PRESTADORA a terceiros, quer seja por cabo, rádio ou quâlquer outro meio de transmissão, sob
pena de rescisão do presente contrato, bem como, â obrigação do assinante de ressarcir à PRESTADORA os serviços não
tariíados, âs perdas e danos e os lucros cessantes,
3.2.11 O ASSINANTE se compromete a náo expor vexatória ê prejudicialmente o nome e tampouco a imagem da
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PRESTADORA em meios de comunicação, tais como mídias sociais, jornais impressos, êtc., ficando, desde já, sujeito à

reparação do dano causado, sem prejuízo da responsabilização cível e penal.
3.2.12 A PRESTADORA, no momento em que tiver notícia da exposiÇão vexatória e prejudicial de seu nome e imagem, se
reservará o direito de notificar o ASSINANTE, a qual exigirá a retratação do ASSINANTE no mêsmo meio de comunicaÇáo
em que promoveu a exposição vexatória no prazo de 5 (cinco) dias a contar dâ notificação.
3.2.13 O ASSINANTE fica ciente desdejá que a caixa postal eletrônica vinculada ao endereço eletrônico de sua titularidade
(e-mail) será um dos meios de comunicaçáo entre PRESTADORA e ASSINANTE, bem como a remessa via postal
(Correios) e teleÍone, para informar o ASSINANTE de toda e qualquer particularidade inerente aos serviços contrãtados,
assim como outrâs informâçõês que entender de interesse recíproco,
3.2.'14 Comunicar imediatamente à sua PRESTADORA:
l) O roubo, furto ou extravio de dispositivos de acesso;
ll) A transferência de titularidade do dispositivo de acesso;
lll) Qualquer alteração das informaÇões cadastrais.
lV) O não recebimento do documento de cobrança.

4 CLÁUSULA AUARTA - DOS DIREITOS E OBRIGAÇÕES DA PRESTADORA
4.'1 Constituem direitos da PRESTADORA:
4.1.'1 Emprêgar equipamentos e infraestruturas que não lhe pedençam;
4.1.2 Contratar com têrceiros o desenvolvimento de atividades inerentes, acêssórias ou complementares ao serviço;

§1" A PRESTADORA, em qualquer caso, continua sendo responsável perante a Anatel e os ASSINANTES pela prestaçáo
e execuçáo do serviço;

§2" A relaÇão enhê a PRESTADORA e os terceiros são regidas pelo direito privado, não se estabelecendo qualquer
relação jurídica entre os terceiros e a Anatel.
4.1.3 Conceder, a seu critério, benefícjos e realizar promoções, desde que o faça de forma não discriminatória e, segundo
critérios objetivos.
4.2 Constituem deveres da PRÉSTADORA:
4.2.1 Face às reclamações e dúvidas dos ASSINANTES, a PRESTADORA devê fornecer imediato esclarecimento e sanar
o problêma com a maior brevidade possivel.
4.2.2 A PRESTADORA não seÍá obrigada a eÍetuar desconto nâs mênsalidadês no caso de interrupção ou degradação do
serviço, se este ocorrer por motivos de caso fortuito ou de força maior ou se precisar de reparo/mânutençâo na rede e em
caso de queda do sêrvidor, por não sêr culpâ dâ prestadora.
4.3 Sem prejuízo do disposto na legislaçáo aplicável, as PRESTADORAS de SCN.4 têm a OBRIGAÇÁO de:
4.3.1 Não recusar o atendimento â pessoâs cujâs dependências estejam localizadas na área de prestaçáo do serviço, nem
impor condiçóes discriminatórias, salvo nos casos em que a pessoa se encontrar em área geográfica ainda não atendida
pela rede, conforme cronogrâma de implantação constante do termo de autorizaçãoi
4.3.2 Tornar disponÍveis ao ASSINANTE, com antecedência rczoável, informações relativas a preços, condições de fruição
do serviço, bêm como suâs alteraçõês;
4.3.3 Tornar disponíveis ao ASSINANTE informações sobre características e especiÍicâçóes técnicas dos terminais,
necessárias à conexâo dos mesmos à sua rede, sendo lhe vedada a recusa a conectar equipamentos sêm justiÍicativa
técnica comprovada;
4.3.4 Prestar êsclarêcimêntos ao ASSINANTE, de pronto e livre de ônus, face às suas reclamaçóes rêlativas à fruição dos
serviços;

5 CLÁUSULA QUINTA . DA MANUTENçÁO E QUALIDADE DE TRANSMISSÃO
5.'1 Sêndo os equipâmêntos necessários para conexão à internet de propriedadê da PRESTADORA, os serviços de

manutenção/assistência técnica serão realizados com exclusividade pelâ PRESTADORA ou por assistência técnica por ela
autorizada, ficando EXPRESSAÀ,4ENTE VEDADO ao ASSINANTE:
5.1.1 Proceder qualquer alteração na rede exlerna de distribuiçáo dos sinais, ou nos pontos de sua conexão ao (s)

aparelho (s) retransmissor (es);
5.1.2 Permitir que qualquer pêssoa não autorizada pela PRESTADORA manipule a rede externa, ou qualquer outro
equipamento que a componha;
5.1.3 Acoplar equipamento ao sistema de conexão do Serviço de Comunicação l\.4ultimídia (SCM) que permita a recepçáo
de serviço não contratado pelo ASSINANTE com a PRESTADORA.
5.2 Em respeito ao Código de Defesa do Consumidor, ao artigo 3o, inciso Xlll da Resolução 63212014 da ANATEL, os
equipamentos necessários parâ a conexáo com a rede da PRESTADORA quando desta contrataçáo, serem
disponibilizados pelos ASSINANTES (do seu acervo particular) ou através de fornecimento por terceiros estranhos a este
nêgócio jurídico, ficando, neste câso, os ASSINANTES responsáveis pela sua conÍigurâção, qualidade, garantia,

manutenção e conservaçáo, excluindo a PRESTADORA de qualquer responsabilidade sobre estes equipamentos, bem
como se os serviços objetos do presentê contrâto nâo puderem ser executados corretamente por problêmas oriundos dos
mesmos.
ParágÍafo Único: A manutenÇão dos equipamentos de propriedade do ASSINANTE necessários à prestação dos serviços
será de sua inteira responsabilidade, podêndo o ASSINANTE solicitar assistência à PRESTADORA AUTORIZADA, se
estabelecida condição para tanto êntre as partes.
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5.3 A solicitação para manutenção/conserto (assistência técnica) dos serviços será computada a partir da sua êfetiva
comunicação pelo ASSINANTE à PRESTADORA, comunicação esta, que deverá ser formalizada por telefone.
5.4 Parágrafo Único: Quando efetuada a solicitação pelo ASSINANTE, e as falhas náo forem atribuíveis à PRESTADORA,
tal solicitaÇão acarretará cobrança do valor referente à visita técnica ocorrida, cabêndo ao ASSINANTE certificar-se
previamente do valor praticâdo, à épocâ, pelâ PRESTADORA. Este valor será cobrado por documento de cobrança em
sêparado ou em conjunto com o documento de cobrança da assinâtura.
5.5 A PRESTADORA compromete-se a atender as solicitações de reparo porfalhas ou defeitos do ASSINANTE resolvendo
num prazo de até 49 (quarenta e oito) horas a contar de sua solicitação protocolada.
5.6 Náo estáo previstâs nestê contrâto instalâçóes de quaisquer tipos de interface adicional entrê o ponto de terminaÇão
(cabo de rede do rádio) e o equipamento do ASSINANTE.
5.7 Reconhecendo quê a PRESTADORA somentê ofêrecê os meios dê transmissáo, êmissão e rêcêpÇãô de informações
multimídia, o ASSINANTE a isenta de quaisquêr responsabilidades nas hipóteses de interrupção de suas atividades em
decorrência de fato de têrceiro, caso fortuito ou Íorça mâior, incluindo êventos imprevisívêis ocâsionados por fenômenos da
natureza, inclusive restrições ou limitações que lhe sejam impostas pelo poder público, seja em caráter eventual ou
definitivo, ou, ainda, falta ou queda brusca de energia; danos involuntários que exijam o desligamento temporário do
sistema em razáo de reparos ou manutenção de equipamentos; a interrupção de sinais pelas fornecedoras de acesso à
rede mundial; características técnicas dos aparelhos receptores do ASSINANTE que prejudiquem a recepção do sinal; e

outros tipos de limltaÇóes técnicas ou intercorrências âlheias à vontade da PRESTADORA.

6 CLÁUSULA SEXTA - DO PLANO DE SERVIçO
6.1 A PRESTADORA se compromete a fornecer o serviço da forma como contratado pelo ASSINANTE, e no qual se
aplicam as seguintes deÍlnições:
6.1.1 VELOCIDADE: Taxa de velocidade máxima de download e uploâd que será Íornecido âo ASSINANTE, conÍorme o
Plano de Serviço contratado, respeitando-se a regulamentação específica;
6.1.2 GARANTIA DE BANDA: Taxa mínima de velocidade de download e upload garantida pela PRESTADORA ao
ASSINANTE, conforme o Plano de Serviço contratâdo, respeitando-se a regulamentação específica;
6.1.2.'1 Conformê a Resolução n'57412011, no momento a PRESTADORA é ISENTA de obrigatoriedade no cumprimento
dos valores de Garantia de Banda presentes na reÍerida resolução, âssim, fica o ASSINANTE ciente que no presente

contrâto êstão registrados os vâlores de Gârantiâ de Banda com o qual a Prestadora trabalha no momenlo da contratação.
6.1.2.2Vale ressaltar, que independentemente da ação ou vontade da PRESTADORA, fatores externos podem influenciar
diretamente nâ velocidadê dê tráfêgo, sendo que a PRESTADORA utilizará todos os meios, comercialmente viáveis, para

atingir a velocidade contratadâ pelo ASSINANTE , nos padrôes de mercado, assim, o ASSINANTE, declara que entende e

concorda que tais velocidades podem variar dependendo do equipamento (computador/celular/tâblet) por ele utilizado,
tráfego de dados de INTERNET (se aplicável), além de outros fâtores fora do controle da PRESTADORA.
6.2 A PRESTADORA prestârá o serviço de acordo com o PLANO DE SERVIÇO escolhido de forma espontânea pelo
ASSINANTE. conforme detalhamento abaixo:

NOME DO PLANO VELOCIDADE DOWNLOAD / UPLOAD VALOR
INTERNET FIBRA ÓPTICA 1OO MEGAS 69,90
INTERNET FIBRA OPTICA 2OO MEGAS 79,90
INTERNET FIBRA ÔPTICA 3OO MEGAS 99,90 <
INTERNET FIBRA OPTICA 4OO MEGAS 1í9,90

7 CLÁUSULA SÉTIMA &NdASh; DAS PENALIDADES
7.1 Por falta de pagamento:
7.1.1 O inadimplemento das obrigaçóes por parte do ASSINANTE, da mensalidade referente à Prestação de Serviço de
Comunicaçáo N/ultimídia - SCI\,4, com o não pâgamento de valores por ele acordados ao aderir o presente Contrato
resultarão nas penalidades registrâdas nesta Cláusula Sétima que, em respeito às regulamentações vigentes ocorrerão da
seguinte forma:
7.1.1.1 Transcorridos 7 (sete) dias da ciência da existência do débito vencido, o ASSINANTE terá o íornecimento do
serviço SUSPENSO.
Paúgrato único: O ASSINANTE se declâra ciênte que na hipótese de FIDELIDADE CONTRATUAL, o período de
suspênsão náo será contabilizado para efeitos de cumprimento da fidêlidade.
7.1.1.2 Transcorridos 30 (trinta) dias da SUSPENSÃO do fornecimento do serviço, fica o ASSINANTE ciente que o

CONTRATO poderá ser RESCINDIDO.
7.'1.'1.3 Rescindido o presente Contrato, a PRESTADORA encaminhará em até 7 (sete) dias, documento para comprovar a

rescisáo do contrato, com a informação da possibilidade do registro do débito nos Órgãos de Proteçâo ao crédito, sendo
este encaminhado por meio do correio eletrônico ou âo último endereço constante no cadastro do ASSINANTE.
7.1.4 Durante o período no qual o serviço estiver SUSPENSO, náo será cobrado valor de mênsalidade do ASSINANTE,
sem prejuízo da exigibilidade dos encargos contratuais já vencidos, inclusive, âcrescidos de multa de 2'/o e 1'/a (um pot
cento) ao mês de juros de mora, cobrados a partir do dia seguintê ao vencimento da obrigação, até a data da efetiva
liquidação.
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7.1.5 Havendo necessidade de utilizaçào de meios legais para a cobrança, todas as despesas de correntes seÍão
suportadàs pelo ASSINANTE.
7.1.6 O reestabelecimento dos serviços flca condicionado âo pagâmento dos valores em atraso, acrescido de valores
refêrêntes a multas ejuros.
7.1.7 Sendo o perÍodo de atraso, superior a 12 (doze\ mesês, além dos encargos de juros, será acrescido aos valores
devidos, atualização monetária.
7.2 Por descumprimento contratual:
7.2.1 No caso de descumprimento pelo ASSINANTE de qualquer cláusula ou obrigâçáo ajustada neste Contrato, fica o
ASSINANTE automaticamente sujeito ao pagamento de multa no importe de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais), sem
prejuizo dos acrescidos de multas reÍerentes âo termo de fidelização, quando for o câso.
7.3 DOS EQUIPAIVENTOS: Serão regidos conÍormê o CONTRATO DE COMODATO, anexado a este contrato.

I CLÁUSULA OTTAVA&ndash; DO pERíOOO DE pERMANÊNCtA

8.1 A PRESTADORA, a seu critério exclusivo poderá ofertar ao ASSINANTE determinados benefícios quando da
contrataÇão dos serviços, tendo em contrapartida do ASSINANTE a Íidelidade contratual de acordo com o prazo previsto no
CONTRATO DE PERMANÊNCIA.
8.2 Caso seja do interesse do ASSINANTE, este deverá pactuar com a PRESTADORA por meio do CONTRATO DE
PERI\,4ANÊNClA, documento no qual serão identificados os beneficios concedidos ao ASSINANTE, âssim como prazo de
fidelidade contratual que o ASSINANTE deverá cumprir em contrapartida, bem como as penalidades aplicáveis ao
ASSINANTE em caso de rescisão contratual ântecipada.
8.3 O ASSINANTE declara e reconhece ser facultado ao mesmo optar, antes da contrataçáo pela celebraçâo de contrato
sem a percepçáo de qualquer beneficio, hipótêse em que não há Íidêlidade contratual.
8.4 O CONTRATO DE PERMANÊNClA, explicitará, além dos beneÍícios. os valores correspondentes à multa por rescisão.

9 CLÁUSULA NONA&NdASh; DA EXTINçÃO CONTRATUAL
9.1 O presente contrato poderá ser extinto nas seguintes hipóteses:
9.2 Por denúncia, por interesse de quaisquer das partes, indêpendente de justiflcativa, mediante aviso prévio e formalizado
à outra parte caso haja interesse em programação da dala paâ o cancelamento dos serviços e extinção do presente
contrato.
9.3 Por distrato, mediante acordo comum entre as partes.
9.4 Por rescisão, pela inobservância de disposições legais pelas partês, bem como por descumprimento pelas pâíes de
quâisquer dâs obrigaçóes neste contrato avençadas, e ainda comercialização ou cessão dos servlços contratâdos a

terceiros pelo ASSINANTE sem prévia anuência da PRESTADORA, além de qualquer forma de uso dos serviços de
maneira fraudulenta, ou ilegal pelo ASSINANTE com o propósito de prejudicar terceiros ou à própria PRESTADORA, onde
nesta hipótese responderá o ASSINANTE pelas peÍdas e danos ao lesionado.
9.5 O serviço quando prestado com equipamentos de Radiação Restrita nos termos do Regulamento Anexo à Rêsolução
ANATEL 680/2017 tem caráter secundário, sem proteçâo a interferências podendo ser degradado ou mesmo interrompido.
Nesse caso, o presente contrato poderá ser considerado rescindido sem que tal Íato possa implicar em feito indenizatório
de qualquer espécie.
ParágraÍo único: O serviço nas características da cláusula anterior requer visada direta à base da PRESTADORA, visada
esta que pode ser comprometida pelo crescimento de árvores, construçôes, etc. Nesse caso, não havendo alternativâ para
o restabelêcimento do serviço ficará este contrato rescindido sem que tal Íato possa implicar em feito indenizatório de
qualquer espécie.
9.6 Nas hipóteses dos itens acima, NÃO estaráo sujeitas as partes à penalidade de COBRANÇA DE l\TULTA específlca
pela êxtinÇão do contrato, estando garantido à PRESTADORA o plêno direito de cobrança previsto nestê instrumênto pâra
os casos de inadimplência contratual do ASSINANTE, onde este deverá cumprir com o(s) pagamento(s) de eventual(is)
débito(s) existente(s) referente(s) ao(s) serviço(s) já prestado(s) (mensalidade pro ratie), taxa(s) de serviço(s) de
instâlâção(óes) (caso náo tenha(m) sido totalmente paga(s), visita(s) técnica(s) e/ou manutençáo já realizada(s), e
qualquer(isquer) outro(s) débito(s) existente(s) para a efetiva extinção do presente.
9.7 O contrato será extinto ainda:
9.8 Câso o ASSINANTE, em face deste contrato, por aÇâo ou omissão, comprometer a imagem pública da PRESTADORA,
devendo o ASSINANTE responder pelos danos causados.
9.9 Por detêrminação legal, ou por ordem emanâda da autoridâde competente que determine â suspensáo ou supressâo
da prestação dos serviços objeto deste contrato, ou caso seja CANCELADA A AUTORIZAÇÃOi LICENÇA do Sêrviço de
ComunicaÇão [.4ultimídia (SCM), concedida à PRESTADORA pelo órgão Íederal competente, hipótese em que a

PRESTADORA ficará isenta de qualquer ônus.

IO CLÁUSULA DÉCIMA &NdASh; DA VIGÊNCIA
Este contrâto entra em vigor na data de sua assinatura e terá validade enquanto houver obrigações entre as partes

decorrentes da prestação do (s) serviço (s). O prazo de prestâção do (s) serviço (s)objeto de contratação é determinado de
12 (doze) meses, passando este período prorroga-se automaticamente por iguais períodos.

í1 CLÁUSULA DÉC|MA PR|METRA &ndash; DA SUCESSÃO E DO FORO
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O presente instrumento obriga herdeiros e/ou sucessores, a qualquer tempo, sendo neste ato eleito pelas partes o foro da

comarca da Cidade de Monte Azul Paulista, Estado do São Paulo, competente para dirimir quaisquer questões referentes
ao presente, com renúncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem de acordo com as cláusulas e termos do presente contrato, as partes declaram não estarem contratando
e/ou acêitando o presente sob premente coação, estado de necessidade ou outra forma de vício de consentimento, tendo
conhecimento de todo direito e obrigação que assumêm nesta data.

Monte Azul Paulista/SP, 04111120'l.9

ASSINATURA

PRESTADORA

ASSINATURA
NO|\ilE

CPF

ASSINATURA

ASSINANTE:ANA FERREIRA DA
SILVA MULTIMIDIA /ad,

CNPJ

IESÍEIV]UNHAS

CPF/CNPJ 54.'t63.167/000'1-00

{e

24.079.900/000í -34

N



CAMARA MUNICIPAL DE MONTE AZUL PAULISTA

Rua Cel. João Manoel, n'.90 - CEP. 14.730-000
Fones: 17 336L-L254 / 1.7 3361-3477

Site: www.camaramonteazul.sp.gov.br
Email: secreta ria @ cama ramontea zu l. sp.gov. br

CNPI: 54.163.16710001-00
São Pau lo

TERMO DE CIÊNCIA E DE NOTIFICAÇÃO

CONTRATANTE: CÂN/ARA MUNICIPAL DE MONTE AZUL PAULISTA
CONTRATADO: ROSANA FERREIRA DA SILVA MULTIMIDIA
CONTRATO N' (DE ORIGEM): Contrato Prestação de Serviços de Telecomunicaçôes

OBJETO: Prestação de serviço de comunicação multimidia (SCM) - Internet Fibra
Óptica 300 Megas de Download/Upload

ADVOGADO (S): (-)
Na qualidade de Contratante e Contratado, respectivamente, do Termo acima
identificado, e, cientes do seu encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO, para fins de instrução e julgamento, damo-nos por CIENTES e
NOTIFICADOS para acompanhar todos os atos da tramitação processual, até
julgamento final e sua publicação e, se for o caso e de nosso interesse, para, nos
prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito da defesa, interpor recursos
e o mais que couber.

Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decisÕes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serão publicados no Diário
Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do
Estado de São Paulo, de conformidade com o art. 90 da Lei Complementar n'709, de
14 de janeiro de 1993, precedidos de mensagem eletrônica aos rnteressados.

LOCAL e DATA: Monte Azul Paulista,04 de Novembro de 2019.

CONTRATANTE:

Nome e cargo: Eliel Prioli - Presidente

E-mail institucional: secretaria@camaramonteazul.sp.gov. br

E-mail pess

Assinatura:

CONTRATADA:

Nome e cargo: Rosana Ferreira da Silva - Proprretária

E-mail institucional: suporte.infraconect@outlook.com

E-mail pessoal:---

Assinatura:

Es t a d o d e

I Ü §CL

(-) Facultativo. lndicar quando já constituido


